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ข้อมูล ณ วันท่ี 23/11/2566 
หน่วยงานเจ้าภาพ กองกฎหมาย กรมอนามัย 
ตัวชี้วดัที่ 3.33 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุ ้มครองสิทธิด้านสุขภาพภายใต้กฎหมายที่ อยู่ ใน 

ความรับผิดชอบของกรมอนามัย 
หน่วยงานทีร่ับการประเมิน  กองกฎหมาย กรมอนามัย 
คำนิยาม การดำเนินงานคุ้มครองสิทธิด้านสุขภาพ หมายถึง การใช้บังคับกฎหมายด้านส่งเสริมสุขภาพ

และอนามัยสิ่งแวดล้อมที่กำหนดมาตรการให้กรมอนามัยเป็นผู้ปฏิบัติการ 
กฎหมายที่อยู่ในความรับผิดชอบของกรมอนามัย หมายถึง พระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม และพระราชบัญญัติควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหาร
สำหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 
การวินิจฉัยอุทธรณ์คำสั ่ง หมายถึง กระบวนการพิจารณาทบทวน ตรวจสอบความชอบ 
ด้านกฎหมายของการออกคำสั่งทางปกครองภายใต้ฐานอำนาจของพระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติ
วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง 
การจัดทำคำให้การคดีปกครอง หมายถึง กระบวนการจัดทำคำให้การแก้คำฟ้องที่ศาลปกครอง 
มีคำสั่งให้ดำเนินการภายในระยะเวลาที่ศาลกำหนด อันเป็นผลทีส่ืบเน่ืองมาจากการวินิจฉัยอุทธรณ์
คำสั่งตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ 
การช ี ้ม ูลความผ ิดและเปร ียบเทียบคดี  หมายถ ึง กระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
และเปรียบเทียบผู้กระทำความผิดตามพระราชบัญญัติควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารสำหรับ
ทารกและเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 ที่กำหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการควบคุมการส่งเสริมการตลาด
อาหารสำหรับทารกและเด็กเล็ก เร่ือง หลักเกณฑ์การเปรียบเทียบ พ.ศ. 2561 

วิธกีารจัดเก็บข้อมูล 1) การวินิจฉัยอุทธรณ์คำส่ัง 
1.1 กองกฎหมายโดยกลุ ่มคุ ้มครองและพิทักษ์สิทธิ์รับเรื ่องจากกรมอนามัย ลงทะเบียน 

และมอบหมายผู้รับผิดชอบสำนวน 
1.2 ผู ้รับผิดชอบดำเนินการตามกระบวนการพิจารณาวินิจฉัยจนเสร็จสิ ้น จัดทำรายงาน 

และจัดเก็บข้อมูลในทะเบียนงานอุทธรณ์ให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
1.3 กองกฎหมายรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลผลการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์จัดทำเป็นรายงาน

สรุปผลการดำเนินงานฯ รายเดือน 
1.4 กองกฎหมายวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลจัดทำขอ้เสนอเพื่อพัฒนาแนวทางการดำเนินงาน

ทุก 5 เดือน 
1.5 จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานในภาพรวม 

2) การจัดทำคำให้การคดีปกครอง 
2.1 กองกฎหมายโดยกลุ่มคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ์ รับเรื ่องจากกรมอนามัย ลงทะเบียน 

และมอบหมายผู้รับผิดชอบสำนวน 
2.2 ผู ้ร ับผิดชอบดำเนินการตามกระบวนการจัดทำคำให้การแก้คำฟ้องจนเสร็จสิ้น  

จัดทำรายงาน และจัดเก็บข้อมูลในทะเบียนงานคดีปกครองให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
2.3 กองกฎหมายติดตาม รวบรวมและวิเคราะห์คำพิพากษาศาลปกครองจัดทำเป็นรายงาน

สรุปทุก 5 เดือน 
2.4 จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานในภาพรวม 
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3) การชี้มูลความผิดและเปรียบเทียบคดี 
3.1 กองกฎหมายโดยกลุ่มคุ้มครองและพิทักษ์สิทธ์ิรับเรื่องจากกองอนามัยมารดาและทารก 

ลงทะเบียนและมอบหมายผู้รับผิดชอบ 
2.2 ผู ้รับผิดชอบดำเนินการตามกระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริงและและลงโทษผู ้กระทำ

ความผิดตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดไว้จนเสร็จสิ้น จัดทำรายงาน และจัดเก็บข้อมูลในทะเบียน 
คดีความผิดให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

2.3 กองกฎหมายติดตาม รวบรวมและวิเคราะห์คำพิพากษาคดีอาญาภายใต้พระราชบัญญัติ
ควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารสำหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 จัดทำเป็นรายงาน 
สรุปทุก 5 เดือน 

2.4 จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานในภาพรวม 
แหล่งข้อมูล 1. ทะเบียนเรื ่องอุทธรณ์ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 - 2567 
2. ทะเบียนคดีปกครองตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 - 2567 
3. ทะเบียนคุมคดีความผิดตามพระราชบัญญัติควบคุมการตลาดอาหารสำหรับทารกและเด็กเล็ก 
พ.ศ. 2560 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2567 

รายการขอ้มูล 1 (ถ้ามี) 1) งานวินิจฉัยอุทธรณ์ 
A1 = จำนวนเรื ่องอุทธรณ์ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ที่วินิจฉัยเสร็จสิ้น 
ภายใน 90 วัน (ตั ้งแต่วันที ่กรมอนามัยได้รับเรื ่องถึงวันแจ้งผลคำวินิจฉัยไปยังผู ้อุทธรณ์ )  
ไม่นับรวมเร่ืองที่คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์มีมติให้นำเข้าพิจารณาซ้ำ 
2) งานคดีปกครอง 
A2 = จำนวนคดีปกครองตามพระราชบัญญตัิการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ที่จัดทำคำให้การแล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่ศาลกำหนด (ตั้งแต่วันที่กรมอนามัยได้รับคำสั่งจนถึงวันที่ส่งคำให้การต่อศาล) 
3) งานชี้มูลความผิดและเปรียบเทียบคดี 
A3 = จำนวนคดีความผิดตามพระราชบัญญัติควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารสำหรับทารก 
และเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 ที่ดำเนินการเสร็จสิ้นภายใน 240 วัน (ตั้งแต่วันที่กองกฎหมายได้รับหนังสือ 
แจ้งลักษณะความผิดจนถึงวันที่ดำเนินการเปรียบเทียบแล้วเสร็จหรือวันที่แจ้งความต่อพนักงานสอบสวน) 
 

รายการขอ้มูล 2 (ถ้ามี) 1) งานวินิจฉัยอุทธรณ์ 
B1 = จำนวนเร่ืองอุทธรณ์ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ทีว่ินิจฉัยเสร็จสิ้นทั้งหมด
จากเรื่องทีไ่ด้รับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2567 (นับเรื่องสะสมไปจนถึงวันประเมินตวัชี้วัด) 
โดยไม่นับรวมเร่ืองที่คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์มีมติให้นำเข้าพิจารณาซ้ำอีกคร้ัง 
2) งานคดีปกครอง 
B2 = จำนวนคดีปกครองตามพระราชบัญญัตกิารสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ที่จัดทำคำให้การแล้วเสร็จ
ทั้งหมดจากเร่ืองที่ได้รับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2567 (นับเร่ืองสะสมไปจนถึงวันประเมิน
ตัวชี้วัด) 
3) งานชี้มูลความผิดและเปรียบเทียบคดี 
B3 = จำนวนคดีความผิดตามพระราชบัญญัต ิควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารสำหรับทารก 
และเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 ที่ดำเนินการเปรียบเทียบแล้วเสร็จหรือวันที่แจ้งความต่อพนักงานสอบสวน
ทั้งหมดจากเร่ืองที่ได้รับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2567 (นับเร่ืองสะสมไปจนถึงวันประเมินตัวชี้วัด) 
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สูตรคำนวณตัวชีว้ัด (ถ้ามี) - งานวินิจฉัยอุทธรณ์ (C1) 
เร่ืองอุทธรณ์ที่วินิจฉยัเสร็จสิ้นภายใน 90 วัน (A1) x 100 = C1 

เร่ืองอุทธรณ์ที่กรมอนามัยได้รับทัง้หมด (B1) 
- งานคดีปกครอง (C2) 

คดีปกครองที่ทำคำให้การแล้วเสร็จระยะเวลาทีศ่าลกำหนด (A2) x 100 = C2 
คดีปกครองที่ได้รับทั้งหมด (B2) 

- งานชี้มูลความผิดและเปรียบเทียบคดี (C3) 
คดีความผดิและการเปรียบเทียบคดทีี่ดำเนินการแล้วเสร็จภายใน 240 วัน (A3) x 100 = C3 

คดีความผดิฯ ที่ได้รับทัง้หมด (B3) 
 

ระยะเวลาประเมินผล รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ ์2567) 
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2567) 

เกณฑ์การประเมิน : 
รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ์ 2567) และรอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม – กรกฎาคม 2567) 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

- มีบทวเิคราะห์
สถานการณ์ของตัวชี้วดั 

- มีข้อมูล สารสนเทศ  
ที่นำมาใช ้

1 1.1 ผลการวิเคราะหส์ถานการณ์ของตัวชี้วัด (0.5) 
- ผลผลิต/ผลลัพธ์ระดับ C (Comparisons) การเปรียบเทยีบ 
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ ระดบั T (Trends) แนวโน้ม 
- ผลผลติ/ ผลลัพธร์ะดบั Le (Level) ของผลการดำเนินการในปจัจบุัน 

1.2 ผลการวิเคราะหผ์ู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีเพื่อขบัเคลื่อน
ตัวชี้วดั (0.5) 
-  กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
-  ความต้องการ/ ความคาดหวงั 
-  ความผูกพัน 
-  ความพงึพอใจ/ ความไม่พงึพอใจ 
-  ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ 

2 Advocacy/ Intervention  
มีการกำหนดมาตรการและ
แผนขับเคลือ่น 
การดำเนินงานตวัชี้วดั 

1 2.1 มาตรการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามตัวชี้วดั (0.5) 
2.2 แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตามตัวชี้วัด (0.5) 

3 Management and 
Governance 
- มีการตดิตามและ 
  ประเมินผลการดำเนินงาน 

1 3.1 มีรายงานการตดิตามการดำเนินงานตัวชี้วดัตามคำรับรองฯ ทกุเดือน 
และนำขึ้นเว็บไซตข์องหน่วยงานภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป (0.5)  
จำนวนเดือน 
ที่รายงาน 

1 2 3 4 5 

ค่าคะแนนที่ได้ 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 
หมายเหตุ: หากเกินระยะเวลาที่กำหนด ถือว่าไม่มีรายงานในเดือนนั้น 
 

3.2 มีผลการดำเนินงานตามแผนขบัเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วดั (0.5) 
ร้อยละของ 

ผลการดำเนินงาน 
<60 60-69 70-79 80-89 90-100 

ค่าคะแนนที่ได้ 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 
หมายเหตุ: คิดผลการดำเนินงานตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตวัชี้วัด 
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ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
4 Output มีผลผลติ 1 ผลผลิตตรงตามเป้าหมายที่กำหนด 

4.1 พิจารณาวินิจฉยัอุทธรณ์ตามกระบวนการที่กำหนดเสร็จสิ้น ร้อยละ 100 (0.6) 
4.2 จัดทำคำให้การคดีปกครองตามกระบวนการที่กำหนดเสร็จสิ้น ร้อยละ 80 (0.2) 
4.3 ตรวจสอบข้อเท็จจริงและลงโทษผู้กระทำความผดิตามกระบวนการ
ที่กำหนดเสร็จสิ้น ร้อยละ 80 (0.2) 

5 Outcome มีผลลัพธ์ของ
ตัวชี้วดั 

1 ผลลัพธ์ตรงเป้าหมายเป็นสัดส่วนตามระยะเวลา 
5.1 การดำเนินงานคุ้มครองสิทธิด้านสุขภาพแต่ละกิจกรรมเสร็จสิ้น
ภายในระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด (0.8) ประกอบด้วย 

- ร้อยละของเร่ืองอุทธรณ์ที่ดำเนินการเสร็จสิ้นภายใน 90 วัน (ค่าน้ำหนัก
ร้อยละ 60) 

- ร้อยละของคำให้การคดีปกครองที่ดำเนินการแล้วเสร็จภายในเวลา
ที่ศาลกำหนด (ค่าน้ำหนักร้อยละ 20) 

- ร้อยละของคดีความผิดและเปรียบเทียบคดีดำเนินการแล้วเสร็จ  
ภายใน 240 วัน (ค่าน้ำหนักร้อยละ 20) 

ผลการดำเนินงาน 
ค่าคะแนนท่ีได ้

0.16 0.32 0.48 0.64 0.80 
5.1 การดำเนินงานคุ้มครองสิทธิด้านสุขภาพ
แต่ละกิจกรรมเสร ็จสิ้นภายในระยะเวลา 
ที่กฎหมายกำหนด ประกอบด้วย 
  - ร้อยละของเรื ่องอุทธรณ์ท ี ่ดำเน ินการ 
เสร็จสิ้นภายใน 90 วัน  
  - ร ้ อยละของคำให ้การคด ีปกครองที่
ดำเนินการแล้วเสร็จภายในเวลาที่ศาลกำหนด 
  - ร้อยละของคดีความผิดและเปรียบเทียบคดี
ดำเนินการแล้วเสร็จภายใน 240 วัน  

<84% 84-86% 86-88% 88-90% >90% 

 

5.2 มีรายงานสรุปผลการดำเนินงานวินิจฉัยอุทธรณ์ คดีปกครอง การชี้มูลความผิด
และเปรียบเทียบคดี รวมถงึข้อเสนอต่อการพฒันางาน 1 ฉบบั (0.2) 

 คะแนนรวม 5  
เงื่อนไข :  กรณีไม่ได้รับเรื่องอุทธรณ์ คำสั่งให้ทำคำให้การ หรือคดีความผิดจากหน่วยงานต้นเรื่อง ให้ถือว่ามีผลผลิตและ
ผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่กำหนดโดยใช้ผลงานของเดือนที่ผ่านมา 
เอกสารสนับสนุน :  - พระราชบญัญตัิวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

- พระราชบญัญตัิจัดตัง้ศาลปกครอง พ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม 
- พระราชบญัญตัิการสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
- คู่มือการปฏิบัตงิานตามพระราชบญัญตัิการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
- กระบวนงานพิจารณาอุทธรณ์ (SOP) 
- แบบรายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงของศูนย์อนามัยที่ 1-12 และสถาบันพฒันาสขุภาวะเขตเมือง 
- พระราชบญัญตัิควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารสำหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 
- คู่มือการปฏิบตัิงานตามพระราชบัญญัตคิวบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารสำหรับทารก 
  และเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 
- กระบวนงานชี้มลูความผดิและเปรียบเทยีบคด ี(SOP) 



แบบฟอร์มการจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template)  
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รายละเอียดขอ้มูลพ้ืนฐาน (ข้อมูลย้อนหลังอย่างน้อย 3 ปี) 
Baseline data หน่วยวดั ผลการดำเนินงานทีผ่่านมา (ปีงบประมาณ) 

พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 
ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุ้มครองสิทธิ
ด้านสุขภาพภายใต้กฎหมายที่อยู่ในความรับผิดชอบ
ของกรมอนามัย 

- - - - 
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