  แบบฟอร์มการจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
แบบฟอร์มการจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ข้อมูล ณ วันที่ 23/11/2566
	หน่วยงานเจ้าภาพ
	กองกฎหมาย กรมอนามัย

	ตัวชี้วัดที่ 3.31
	จำนวนจังหวัดคุ้มครองสิทธิของประชาชนตามกฎหมายด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	หน่วยงานที่รับการประเมิน 
	กองกฎหมาย กรมอนามัย

	คำนิยาม
	จังหวัดคุ้มครองสิทธิของประชาชนตามกฎหมายด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การดำเนินการของสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
ที่มีวัตถุประสงค์มุ่งคุ้มครองสุขภาพประชาชน โดยให้ได้รับความรู้และการปกป้อง คุ้มครองสิทธิตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม และได้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการดำรงชีวิต 
โดยจังหวัดและกรุงเทพมหานคร (กทม.) มีการดำเนินงาน ในข้อ (1) หรือ (2) และข้อ (3) ดังนี้
    (1) มีมาตรการ แผนงานหรือกิจกรรมด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหาในพื้นที่ และปฏิบัติตามอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุขมาตรา 17/3 หรือ 
มีการขับเคลื่อนประเด็นงานอนามัยสิ่งแวดล้อมอย่างน้อย 1 ประเด็น ผ่านกลไกคณะกรรมการ
ตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข หรือคณะกรรมการคณะอนุกรรมการ หรือคณะทำงานชุดอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และมีการรายงานผลต่อคณะกรรมการสาธารณสุขตามแนวทางที่กรมอนามัยกำหนดอย่างน้อย 2 ครั้ง/ปี  หรือ
    (2) คณะกรรมการเปรียบเทียบ (คปท.) ในเขตกรุงเทพมหานคร และในเขตจังหวัด รวมทั้งเจ้าพนักงานท้องถิ่นหรือผู้ซึ่งเจ้าพนักงานท้องถิ่นมอบหมายตามความในมาตรา 85 วรรคสาม มีการดำเนินการ
ตามอำนาจหน้าที่ และมีการรายงานผลการดำเนินงานตาม มาตรา 85 ตามกฎหมายว่าด้วย
การสาธารณสุขในการเปรียบเทียบปรับและดำเนินคดีตามเกณฑ์ที่กำหนด (ตามเอกสารแนบท้าย) 
ต่อคณะกรรมการสาธารณสุขตามแนวทางที่กรมอนามัยกำหนด อย่างน้อย 2 ครั้ง/ปี  และ
    (3) จังหวัดมีการดำเนินงานเกี่ยวกับการสื่อสารสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ในเขตจังหวัดและกรุงเทพมหานคร และมีการสนับสนุนส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานด้านกฎหมายในสังกัด รวมทั้งเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) และภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 
ใช้แพลตฟอร์มเทคโนโลยีดิจิทัลด้านกฎหมายที่กรมอนามัยจัดทำขึ้น เช่น ระบบออกบัตร
เจ้าพนักงานตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุขทางอิเล็กทรอนิกส์ ระบบออกใบอนุญาต/หนังสือรับรองการแจ้ง ระบบออกคำสั่งทางปกครอง ระบบงานเปรียบเทียบ และระบบงานอุทธรณ์ เป็นต้น

	วิธีการจัดเก็บข้อมูล
	1. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด และสำนักอนามัย กรุงเทพมหานคร ดำเนินการด้านกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข และรายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดตามแบบฟอร์ม/แพลตฟอร์มที่กรมอนามัยกำหนดและจัดส่งให้กรมอนามัย
2. ศูนย์อนามัยและสถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง (สสม.) ติดตาม รวบรวมข้อมูลของจังหวัดและ กทม. วิเคราะห์ในภาพรวมเขตสุขภาพในพื้นที่รับผิดชอบ และจัดทำรายงานข้อมูล
ส่งให้หน่วยงานส่วนกลางกรมอนามัยตามระยะเวลาที่กำหนด อย่างน้อย 2 ครั้ง/ปี
3. กองกฎหมาย โดยกลุ่มส่งเสริมและบังคับใช้กฎหมาย รวบรวมข้อมูลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดฯ รวมทั้งจัดทำสรุปผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดในภาพประเทศ ในรอบ 5 เดือนแรก และรอบ 5 เดือนหลัง 

	แหล่งข้อมูล
	1. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดและกรุงเทพมหานคร 
2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) กรณีคณะกรรมการเปรียบเทียบ (คปท.) ที่ได้รับมอบหมายตามมาตรา 85 วรรคสาม ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
3. ศูนย์อนามัยและสถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง ผู้ประกอบการและประชาชน 
4. กองกฎหมาย กรมอนามัย

	รายการข้อมูล 1 (ถ้ามี)
	A = จำนวนจังหวัดคุ้มครองสิทธิของประชาชนตามกฎหมายด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	สูตรคำนวณตัวชี้วัด (ถ้ามี)
	เท่ากับ A

	ระยะเวลาประเมินผล
	รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ์ 2567)
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2567)

	เกณฑ์การประเมิน :
รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2566 - กุมภาพันธ์ 2567) 
	ระดับ
	เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน
	แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน

	1
	Assessment
- มีบทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด
- มีข้อมูล สารสนเทศ ที่นำมาใช้

	1
	1.1 ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด (0.5)
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ระดับ C (Comparisons) 
  การเปรียบเทียบ
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ ระดับ T (Trends) แนวโน้ม
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ระดับ Le (Level) ของผลการดำเนินการในปัจจุบัน
1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด (0.5)
-  กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
-  ความต้องการ/ ความคาดหวัง
-  ความผูกพัน
-  ความพึงพอใจ/ ความไม่พึงพอใจ
-  ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ


	2
	Advocacy/ Intervention 
มีการกำหนดมาตรการและแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด

	1
	2.1 มีมาตรการขับเคลื่อนตัวชี้วัด (0.5)
2.2 มีแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด(0.5)

	3
	Management and Governance
- มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
	1
	3.1 มีรายงานการติดตามการดำเนินงานตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ ทุกเดือน และนำขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงานภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป  (0.5) 
	เดือน
	1
	2
	3
	4
	5

	คะแนน
	0.1
	0.2
	0.3
	0.4
	0.5


หมายเหตุ หากเกินระยะเวลาที่กำหนด ถือว่าไม่มีรายงานในเดือนนั้น

3.2 มีผลการดำเนินงานตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงาน
     ตัวชี้วัด (0.5)
	ร้อยละผลดำเนินงาน
	<60
	60-69
	70-79
	80-89
	90-100

	คะแนน
	0.1
	0.2
	0.3
	0.4
	0.5


หมายเหตุ คิดผลการดำเนินงานตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด




	ระดับ
	เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน
	แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน

	4
	Output ผลผลิต
	1
	มีผลผลิตตรงตามเป้าหมายที่กำหนด
4.1 จำนวนจังหวัดและกรุงเทพมหานคร (กทม.) มีการดำเนินงาน 
ในข้อ (1) หรือ (2) จำนวน 35 จังหวัด (0.5)
	คะแนน
	0.1
	0.2
	0.3
	0.4
	0.5

	จังหวัด
	15
	20
	25
	30
	35



4.2 จำนวนจังหวัดและกรุงเทพมหานคร (กทม.) มีการดำเนินงาน 
ข้อ (3) จำนวน 35 จังหวัด (0.5)
	คะแนน
	0.1
	0.2
	0.3
	0.4
	0.5

	จังหวัด
	15
	20
	25
	30
	35




	5
	Outcome ผลลัพธ์ของตัวชี้วัด
	1
	มีผลลัพธ์ตรงเป้าหมายเป็นสัดส่วนตามระยะเวลา
- จำนวนจังหวัดคุ้มครองสิทธิของประชาชนตามกฎหมาย
ด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ จำนวน 35 จังหวัด (1.0)
	คะแนน
	0.2
	0.4
	0.6
	0.8
	1.0

	จังหวัด
	15
	20
	25
	30
	35




	
	คะแนนรวม
	5
	


เงื่อนไข :  (ถ้ามี)

	เกณฑ์การประเมิน :
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2567)
	ระดับ
	เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน
	แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน

	1
	Assessment
- มีบทวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด
- มีข้อมูล สารสนเทศ ที่นำมาใช้

	1
	1.1 ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด (0.5)
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ระดับ C (Comparisons) 
  การเปรียบเทียบ
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ ระดับ T (Trends) แนวโน้ม
- ผลผลิต/ ผลลัพธ์ระดับ Le (Level) ของผลการดำเนินการในปัจจุบัน
1.2 ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด (0.5)
-  กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
-  ความต้องการ/ ความคาดหวัง
-  ความผูกพัน
-  ความพึงพอใจ/ ความไม่พึงพอใจ
-  ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ


	2
	Advocacy/ Intervention 
มีการกำหนดมาตรการและแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด


	1
	2.1 มีมาตรการขับเคลื่อนตัวชี้วัด (0.5)
2.2 มีแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด (0.5)

	ระดับ
	เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน
	แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน

	3
	Management and Governance
- มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
	1
	3.1 มีรายงานการติดตามการดำเนินงานตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ ทุกเดือน และนำขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป  (0.5) 
	เดือน
	1
	2
	3
	4
	5

	คะแนน
	0.1
	0.2
	0.3
	0.4
	0.5


หมายเหตุ หากเกินระยะเวลาที่กำหนด ถือว่าไม่มีรายงานในเดือนนั้น

3.2 มีผลการดำเนินงานตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงาน
     ตัวชี้วัด (0.5)
	ร้อยละผลดำเนินงาน
	<60
	60-69
	70-79
	80-89
	90-100

	คะแนน
	0.1
	0.2
	0.3
	0.4
	0.5


หมายเหตุ คิดผลการดำเนินงานตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัด

	4
	Output ผลผลิต
	1
	มีผลผลิตตรงตามเป้าหมายที่กำหนด
4.1 จำนวนจังหวัดและกรุงเทพมหานคร (กทม.) มีการดำเนินงาน 
ในข้อ (1) หรือ (2) สะสมรวมจำนวน 50 จังหวัด (0.5)
	คะแนน
	0.1
	0.2
	0.3
	0.4
	0.5

	จังหวัด
	38
	41
	44
	47
	50



4.2 จำนวนจังหวัดและกรุงเทพมหานคร (กทม.) มีการดำเนินงาน ข้อ (3) สะสมรวมจำนวน 50 จังหวัด (0.5)
	คะแนน
	0.1
	0.2
	0.3
	0.4
	0.5

	จังหวัด
	38
	41
	44
	47
	50





	5
	Outcome ผลลัพธ์ของตัวชี้วัด
	1
	มีผลลัพธ์ตรงเป้าหมายเป็นสัดส่วนตามระยะเวลา
- จำนวนจังหวัดคุ้มครองสิทธิของประชาชนตามกฎหมาย
ด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ สะสมรวมจำนวน 50 จังหวัด (1.0)
	คะแนน
	0.2
	0.4
	0.6
	0.8
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	จังหวัด
	38
	41
	44
	47
	50





	
	คะแนนรวม
	5
	


เงื่อนไข :  (ถ้ามี)

	เอกสารสนับสนุน : 
	- แนวทางการปฏิบัติงานสำหรับเลขานุการคณะกรรมการสาธารณสุขจังหวัด คณะกรรมการสาธารณสุขกรุงเทพมหานคร และคณะกรรมการเปรียบเทียบตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข (ฉบับปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติม 2566) 
- คู่มือพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
- สื่อ Infographic คลิปวิดีโอ เผยแพร่ทางเว็บไซต์กองกฎหมาย Page Facebook กองกฎหมาย 
และ Youtube กองกฎหมาย

	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน (ข้อมูลย้อนหลังอย่างน้อย 3 ปี)
	Baseline data
	หน่วยวัด
	ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ.)

	
	
	2564
	2565
	2566

	จำนวนจังหวัดคุ้มครองสิทธิของประชาชนตามกฎหมาย
ด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมได้
อย่างมีประสิทธิภาพ
	จังหวัด
	-
	-
	41
ข้อมูล ณ วันที่ 31 ก.ค. 66
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	1. นางสาวสกุณา คุณวโรตม์	นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ
   โทรศัพท์ที่ทำงาน 0 2590 4681   	E-mail : sakuna.k@anamai.mail.go.th
2. นางสาวนฤสรณ์ ปราการสมุทร    	นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
    โทรศัพท์ที่ทำงาน 0 2590 4219   	E-mail : narusorn.p@anamai.mail.go.th 
3. นางสาวกรัณฑรัตน์ เมืองคำ	นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
    โทรศัพท์ที่ทำงาน 0 2590 4237   	E-mail : Karantarat.m@anamai.mail.go.th
สถานที่ทำงาน กองกฎหมาย กรมอนามัย

	ผู้รายงานตัวชี้วัด

	1. นางสาวสกุณา คุณวโรตม์	นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ
   โทรศัพท์ที่ทำงาน 0 2590 4681   	E-mail : sakuna.k@anamai.mail.go.th
2. นางสาวนฤสรณ์ ปราการสมุทร    	นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
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ตัวอย่าง *กรณีหน่วยงานที่รับการประเมิน แต่ละหน่วยงานรับค่าเป้าหมายไม่เท่ากัน ให้เพิ่มเติมตารางค่าเป้าหมาย (ระดับที่ 5)
	หน่วยงาน
	ข้อมูลฐานการคำนวณ
	รอบการประเมิน
	ค่าคะแนนเทียบกับค่าเป้าหมาย (ผลลัพธ์ของตัวชี้วัด) 
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	0.4
	0.6
	0.8
	1.0

	กองกฎหมาย
	จำนวนจังหวัดคุ้มครองสิทธิของประชาชนตามกฎหมายด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	5 เดือนแรก
	15
	20
	25
	30
	35

	
	
	5 เดือนหลัง
	38
	41
	44
	47
	50



หมายเหตุ 
1. เกณฑ์การเปรียบเทียบและดำเนินคดี ตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข รายละเอียดตามลิงก์นี้ 
https://drive.google.com/file/d/1XyWtyQPRTAT43y8JbCFmKmsRktGw_lh1/view?usp=sharing 
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