
การประเมินองคประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 
๑. การประเมินสภาพแวดลอมการควบคุม 

จุดท่ีประเมิน ความเห็น/คําอธิบาย 

สภาพแวดลอมการควบคุม 
๑. การมอบอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ   

(Assignment of Authority and 
Responsibility) 
๑.๑  หนวยงานควรมอบหมายอํานาจหนาที่และ

รับผิดชอบตามความเหมาะสมและจําเปนใหกับบุคลากร
ที่ เห ม าะส ม เพื่ อ ให ก าร  ป ฏิบั ติ งาน เป น ไป ตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรโดยพิจารณาจาก   

· การมอบอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบได
ระบุไวเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน 

· มีการสื่อสารเกี่ยวกับการมอบหมายอํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบใหทราบทั่วกัน 

· ผูมีอํานาจในการตัดสินใจมีความรับผิดชอบ
ตอผลการปฏิบัติงาน (accountability)   

· ผูบริหารมีวิธีการติดตามผลการปฏิบัติงาน                   
ที่มอบหมายอยางมีประสิทธิผล 

 
 
 
 
- หนวยงานมีการแบงโครงสรางและกําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบของกลุ มงานภายในศูนยบริหารกฎหมาย
สาธารณสุข มอบใหหัวหนากลุมงานเปนผูควบคุม กํากับ ให
คําปรึกษา แนะนําใหกับบุคลากรในกลุมงาน มีการแตงต้ัง
ผูรักษาการในตําแหนงหัวหนาหนวยงานเปนที่ปรึกษา
หัวหนาหนวยงานเพื่อใหการปฏิบัติงานของหนวยงานเกิดผล
สัมฤทธ์ิเปนไปตามเปาหมายแนวทาง ตามนโยบายและ
แผนการปฏิบัติงานในระดับกรมและมีการแจงใหบุคลากร
ของดวยงานรับทราบ                         

๑.๒  พนักงานแตละคนทราบถึงบทบาทอํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบรวมทั้งตระหนักถึงหนาที่
รับผิดชอบของตนตอการควบคุมภายในโดยพิจารณาได
จาก 

· เอ กส าร คํ าบ รรยายลั กษณ ะงาน  (job 
description) ระบุถึงระดับอํานาจหนาที่และ
ความรับผิดชอบของแตละตําแหนงงานอยาง
ชัดเจน 

· เอกสารคําบรรยายลักษณะงานของแตละ
ตําแหนงไดระบุถึงหนาที่ความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติตามวิธีการควบคุมที่กําหนด 

- บุคลากรสวนใหญของหนวยงานทราบถึงบทบาทหนาที่
และความรับผิดชอบตาม Job description ของแตละ
ตําแหนงตามที่ ก.พ.กําหนดและทราบถึงบทบาทหนาที ่                   
ที่หนวยงานไดกําหนดของแตละกลุมงาน แตยังไมมีการ
สื่อสารหรือกระตุนใหตระหนักถึงหนาที่รับผิดชอบของแตละ
บุคคลตอการควบคุมภายใน  
  

๑.๓  การมอบอํานาจเปนไปอยางเหมาะสมโดย
ระดับอํานาจสัมพันธกับหนาที่ความรับผิดชอบโดย
พิจารณาไดจาก 

· หนวยงานใหอํานาจการตัดสินใจกับพนักงาน         
ตามความจําเปนและเหมาะสมกับตําแหนง
หนาที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
และการแกไขปญหาที่อาจเกิดข้ึน 

· เจาหนาที่ระดับปฏิบัติควรไดรับมอบอํานาจ           
ที่จําเปนในการปฏิบัติหนาที่ใหสําเร็จลุลวง                      

  โดยอยูในการควบคุมดูแลของหัวหนางาน 

 
 
 
- หนวยงานมีการมอบหมายใหอํานาจหนาที่ตามลําดับช้ัน
การบังคับบัญชา รวมถึงการมอบหมายการปฏิบัติราชการ
ตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการในแตระรอบ
การประเมิน (2 รอบ/ป) ต้ังแตระดับหนวยงานกลุมงาน 
และระดับบุคคลดวย   

 



จุดท่ีประเมิน ความเห็น/คําอธิบาย 

๒. ความซื่อสัตยและจริยธรรม 
 มีขอกําหนดดานจริยธรรมและบทลงโทษเปน          

ลายลักษณอักษร และเวียนใหบุคลากรทุกคนลง
นามทราบเปนครั้งคราว 

 บุคลากรทราบและเขาใจลักษณะของพฤติกรรม
ที่ยอมรับและไมยอมรับและบทลงโทษตาม
ขอกําหนดดานจริยธรรมและแนวทางปฏิบัติที่
ถูกตอง 

 ฝายบริหารสงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรม
องคกรที่มุงเนนความสําคัญของความสื่อสัตย
และจริยธรรม 

 ฝายบริหารกําหนดเปาหมายการดําเนินงานที่
เปนไปไดและไมสรางความกดดันใหแกพนักงาน
ในการปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายที่เปนไป
ไมได 

 ฝายบริหารดําเนินการโดยเรงดวนเมื่อมสีัญญาณ
แจงวาอาจมปีญหาเรื่องความสื่อสัตยและ
จริยธรรมของบุคลากรเกิดข้ึน 

 
- หนวยงานใชขอบังคับกรมอนามัยวาดวยจรรยาขาราชการ
กรมอนามัยและดําเนินงานตามแนวทางกรมอนามัย 
บุคลากรเกิดการรับรูและปฏิบัติและมีการประเมินผลการ
ดําเนินงานควบคูกับการสรางคานิยมใหเกิดข้ึนจริงในองคกร 
“MOPH to HEALTH” และมีการดําเนินงานและการประเมินเพื่อ
วัดระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
ตามกรอบการประเมิน ITA 
( Integrity and Transparency Assessment)  
ตามที่กรมอนามัยกําหนด  

๓. ความรู ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
 มีการกําหนดระดับความรู ทักษะและ

ความสามารถ 

 มีการจัดทําเอกสารคําบรรยายคุณลกัษณะงาน
ของแตละตําแหนงและเปนปจจุบัน 

 มีการระบุและแจงใหพนักงานทราบเกี่ยวกับ
ความรู ทักษะและความสามารถที่ตองการ
สําหรับการปฏิบัติงาน 

 มีแผนการฝกอบรมตามความตองการของ
บุคลากรทั้งหมดอยางเหมาะสม 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจาก
การประเมินปจจัยที่มผีลตอความสําเร็จของ
งานและมกีารระบอุยางชัดเจนในสวนที่
บุคลากรมผีลการปฏิบัติงานดีและสวนที่ตองมี
การปรับปรงุ 

- ห น วยงาน ไม มี ภารกิ จ ใน เรื่ อ งก ารกํ าห นดความ รู 
ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะที่จําเปน ดวยเปนเปน
ภารกิจของกองการเจาหนาที่ ดานการพัฒนาบุคลากรของ
หนวยงานไดจัดทําแผนพัฒนาหนวยงานและแผนพัฒนา
รายบุคคล และจัดทําโครงการ/กิจกรรมรองรับเพื่อใหเกิด
ความพรอมในปฏิบั ติงานและการใหความรูแกผูมีสวน
เกี่ยวของ ด านการประเมินผลการปฏิบั ติงานมีการมี
คณะกรรมการบริหารผลงานและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ (PMS) เปนผูพิจารณาและแจงผลการประเมินให
ทราบเปนรายบุคคล มีการถอดบทเรียนผูมีผลงานโดดเดน
เพื่อใหเปนแนวทางการปฏิบัติงานใหกับบุคลากรตอไป  

๔. โครงสรางขององคกร     
 มีการจัดโครงสรางองคกรและสายงานการ

บังคับบัญชาที่ชัดเจนและเหมาะสมกับขนาด
และลกัษณะการดําเนินงานขององคกร         

 สอบทานความรูความสามารถประสบการณของ
การบริหารวาเหมาะสมกบัหนาที่ความ
รับผิดชอบเปนครัง้คราว 

 

- หนวยงานมีการปรับโครงสรางภายในและสายการบังคับ
บัญชาที่ชัดเจน เหมาะสมสอดรับ กับภารกิจนโยบายของ
กรมอนามัย  และรองรับตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป 



จุดท่ีประเมิน ความเห็น/คําอธิบาย 

๕. ปรัชญาและรูปแบบการทํางานของผูบริหาร 
(Management’s Philosophy & Operating 
Style) 

     ๕.๑ กําหนดเปาหมายและนโยบายที่จะชวยใหการ         
เขาออกของพนักงานในตําแหนงสําคัญหรือตําแหนง
ตอไปน้ีไมอยูในเกณฑสูงจนเกินไป 

· ฝายปฏิบัติการ 
· การบัญชี 
· ระบบสารสนเทศ 
· การตรวจสอบภายใน 
· ตําแหนงบริหารและหัวหนางาน     

 
 
 
- หนวยงานไมไดดําเนินการเรื่องน้ี   

๕.๒ ผูบริหารมีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบัติ
หน าที่ เกี่ ยวกับการบัญ ชี  ระบบการจัดการ
สารสนเทศ ท รัพยากรม นุษย   การ ติดตาม
ประเมินผล รวมทั้ง การตรวจสอบภายในและการ
ตรวจสอบภายนอก โดยพิจารณาไดจาก 
· ผู บ ริ ห ารให ความสํ า คัญ กั บ งาน ของผู

ตรวจสอบภายในและผูตรวจสอบภายนอก
รวมทั้งงานของผูประเมินและศึกษาวิเคราะห
อื่นและรับฟง           
ขอตรวจพบและขอเสนอแนะที่ ไดจากงาน
เหลาน้ันมีการปองกันการเขาถึงและการ
นําไปใชซึ่งทรัพยสินที่มีคารวมทั้งทรัพยสิน
ทางปญญา และสารสนเทศ โดยมิไดรับ
อนุญาต 

· มีการบริหารเงินสดที่ใหมีการสอบยันหรือ                   
การกระทบยอดเงินสดรับกับเงินสดจายเปน
ประจํา 

· ผูบริหารใหความสําคัญกับงานของผู
ตรวจสอบภายในและผูตรวจสอบภายนอก
รวมทั้งงานของผูประเมินและศึกษาวิเคราะห
อื่นและรบัฟงขอตรวจพบและขอเสนอแนะที่ได
จากงานเหลาน้ัน 

· มีการปองกันการเขาถึงและการนําไปใชซึ่ง
ทรัพยสินที่มีคารวมทั้งทรัพยสินทางปญหา
และสารสนเทศโดยมิไดรับอนุญาตมีการ 

· บรหิารเงินสดที่ใหมีการสอบยันหรือการ
กระทบยอดเงินสดรับกับเงินสดจายเปน
ประจํา 

- ผูบริหารใหความสําคัญกับการติดตามประเมินผลงานที่
เกี่ยวกับการบัญชี การจัดการสารสนเทศ งานดานบุคลกร 
รวมทั้งการตรวจสอบภายในของผูตรวจสอบภายในประจํา
หนวยงาน ผูตรวจสอบภายในกรมอนามัยรับฟงขอที่ตรวจ
พบ ขอสังเกต ขอเสนอแนะ ของคณะทํางานควบคุมภายใน
ของหนวยงานมีการสั่ งการ กําชับใหผูป ฏิบั ติหนาที่ที่
เกี่ยวของใหปฏิบัติตามระเบียบ 
 - มีการปองกันและการเขาถึงและการนําไปใชซึ่งทรัพยสินที่
มีคา รวมถึงทรัพยสินทางปญญาและสารสนเทศ  
- ทรัพยสินของหนวยงานมีหลักฐานการเบิกจายและการยืม
ไปใชงาน 
- ทรัพยสินทางปญญามีการขอเลขมาตรฐานสากลประจํา
หนังสือ (ISBN) 

- ระบบสารสนเทศมีการกําหนดสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูล 
- มีการแตงต้ังผูตรวจสอบภายในประจาํหนวยงานเพื่อปฏิบติั
หนาที่ตรวจสอบการปฏิบัติงานเบื้องตนของหนวยงานให
เปนไปดวยความถูกตอง รัดกุม มีประสิทธิภาพ และเปนการ
ปองกันขอบกพรอง หรือขอผิดพลาดเบื้องตนที่อาจเกิดข้ึนได
ทันเวลา และบรรลุตามวัตถุประสงคเปาหมายที่กําหนดไว 
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๕.๓ จัดใหมีการปรับปรงุคุณภาพงานในองคกร 
· กําหนดเปาหมายเฉพาะสําหรับในแผน

ปรับปรงุคุณภาพงาน 
· พนักงานทุกคนคุนเคยกับแผนปรับปรุง

ดังกลาว 
· พนักงานไดรบัการอบรมใหทํางานเปนทีม

เพื่อแกไข  ปญหาและปรับปรงุระบบงาน 
· ผูบริหารควรเปนผูนําในการรเิริม่ปรับปรงุ       

คุณภาพงาน 
 

- หนวยงานมีการทบทวน ปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน  
มีการจัดทําคูมือการปฏิบั ติงานเพื่อเปนแนวทางใหกับ
ผูรับบริการ เครือขาย หรือผูที่เกี่ยวของไดใชประโยชน  

๕.๔ ผูบริหารและหัวหนางาน/โครงการ มีการ
ปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอยางสม่ําเสมอ 
โดยเฉพาะในกรณีที่สถานที่ปฏิบัติงานกระจายกันอยู
หลายแหงตามสภาพทางภูมิศาสตร 
 
 

- หนวยงานกําหนดใหมีประชุมคณะกรรมการบริหารของ
หนวยงาน และประชุมประจําเดือนของหนวยงาน เพื่อ
ปรึกษาหารือ การตัดสิน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเปน
ระยะ และใชชองทางการติดตอสื่อสารที่ทุกคนเขาถึงได เชน 
Line Group , Mail Group เปนตน  

๕.๕ วิเคราะหและระบุทัศนคติ และการกระทําของ 
ผูบริหารตอการรายงานทางการเงินการบัญชี เชนความ
ขัดแยงเกี่ยวกับนโยบายการบัญชี เชน 

· มีการปฏิบัติตามหลักการบญัชีหรือไม 
· ไมเพิกเฉยตอสญัญาณเตือนภัยเกี่ยวกับการ 

ปฏิบัติที่ไมถูกตองเกี่ยวกบัการเงินการบัญชี 
· ไมประมาณการขอมลูทีเ่กนิความเปนจริง 
· มีการเปดเผยขอมลูทางการเงินที่สําคัญ 
· ไมบิดเบอืนหรือตกแตงตัวเลขบญัชี 

 
 

- ผูบริหารยึดถือการปฏิบัติตามหลกัการบัญชีอยางเครงครัด 

๕.๖ ผูบริหารมีทัศนคติที่ เหมาะสมในการบริหาร
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการดําเนินงานที่สําคัญหรือที่มีความ
เสี่ยงโดยมีการวิเคราะหความเสี่ยงที่ เกี่ยวของอยาง
ระมัดระวังรอบคอบ รวมทั้งมีการพิจารณาวาจะทําให
ความเสี่ยงเหลาน้ีลดนอยลงหรอืหมดไปไดอยางไร กอนที่
จะตัดสินดําเนินการ 

 
 
 
 
 

 
 
 

- ผูบริหารใหความสําคัญและปฏิบัติตามแนวทางของกรม
อนามัยเรื่องการบริหารความเสี่ยง โดยกําหนดใหมีการ
ประเมินความเสี่ยงไว ในโครงการ/กิจกรรมที่มีการใช
งบประมาณดําเนินการ     



จุดท่ีประเมิน ความเห็น/คําอธิบาย 

๖. นโยบายวิธีบริหารดานบุคลากร 
 มีการกําหนดมาตรฐานหรือขอกําหนดในการ

วาจางบุคลากรที่เหมาะสมโดยเนนถึงการศึกษา 
ประสบการณความซื่อสัตยและมีจริยธรรม 

 
 

 มีการจัดปฐมนิเทศใหกับพนักงานใหมและจัด
ฝกอบรมพนักงานทุกคนอยางสม่ําเสมอและ
ตอเน่ือง 

 
 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรได
พิจารณารวมถึงความซื่อสัตยและจริยธรรม 
 
 
 

 มีการลงโทษทางวินัยและแกไขปญหาเมื่อมีการ
ไมป ฏิบั ติตามนโยบายหรือขอกําหนดดาน
จริยธรรม 

 
 

 
- หนวยงานใชมาตรฐานขอกําหนดในการบรรจุขาราชการ 
และลูกจางตามระเบียบ ก.พ. สวนกรณีการวาจางบุคลากร
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
 
- ผูบริหารหนวยงานมีการปฐมนิเทศบุคลากรใหมและสง
บุคลากรเขารวมการปฐมนิเทศที่กองการเจาหนาทีเ่ปนผูจัด 
 
 

- หนวยงานมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
ตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
กรมอนามัยระดับบุคคล 
 
 
 
- หนวยงานยังไมเคยมีกรณีน้ี 
 

สรุป/วิธีการท่ีควรปฏิบัติ  
 

           ปจจัยดานสภาพแวดลอมของการควบคุมภายในชวยทําใหการควบคุมภายในที่มีอยูมีประสิทธิผล              
ภายใตโครงสรางองคกรและการกําหนดบทบาทหนาที่ของกลุมงาน กําหนดสายงานการบังคับบัญชาที่ ชัดเจน             
การมอบหมายอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบตามลําดับของสายการบังคับบัญชา ดานจริยธรรมผูบริหารใหความสําคัญ
ตามนโยบายกระทรวง กรม โดยยึดวัฒนธรรมกรมอนามัยและของกระทรวงสาธารณสุขเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 
และมีการดําเนินงานและการประเมินเพื่อวัดระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานตามกรอบการประเมิน 
ITA  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ช่ือผูประเมิน คณะกรรมการติดตามและประเมินผลระบบควบคุมภายใน 
กองกฎหมาย กรมอนามัย 
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๒. การประเมินความเสี่ยง  (Risk Assessment) 

จุดท่ีประเมิน ความเห็น/คําอธิบาย 

การประเมินความเส่ียง 
๒.  การกําหนดวัตถุประสงคระดบัองคกร  

(Establishment of Entity-wide 
Objectives) 

 

 

๒.๑   มีการกําหนดวัตถุประสงคขององคกรที่ชัดเจนและ
ครอบคลุมถึงสิ่งที่องคกรตองการบรรลุ โดยพิจารณาไดจาก 

 มีการกําหนดวัตถุประสงคโดยรวมขององคกรใน
รูปของพันธกิจ (mission) จุดมุ งหมายหรือ        
เปาประสงค (goals) และวัตถุประสงค  เชน 
จุดมุงหมายเชิงยุทธศาสตรและในแผนปฏิบัติการ
ประจําป 

 มีการเผยแพรและช้ีแจงวัตถุประสงคขององคกร
ใหคลากรทุกระดับทราบและเขาใจตรงกัน 

 

 
 
- หนวยงานไดกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ 
เปาประสงค  สอดรับกับนโยบายยุทธศาสตร 
ประเทศ กระทรวง และกรม มีการดําเนิน 
งานแบบบูรณาการทั้งแผนปฏิบัติงานและ
งบประมาณในรูปแบบ Cluster ทั้งขามสาย
งานและครอมสายงาน 

๒.๒ วัตถุประสงคระดับกิจกรรม 
 มีการกําหนดวัตถุประสงคของการดําเนินงานใน

ระดับกิจกรรม และวัตถุประสงคน้ีสอดคลอง
และสนับสนุนวัตถุประสงคระดับหนวยรับตรวจ 

 วัตถุประสงคระดับกิจกรรมชัดเจน ปฏิบัติได            
และวัดผลได 

 บุคลากรทุกคนที่ เกี่ยวของมีสวนรวมในการ
กําหนดและใหการยอมรับ 

 

 
- กิ จกรรมที่ กํ าหนดสอดคล องมี ความ
เช่ือมโยงกับวัตถุประสงค เปาประสงคของ
องคกรปฏิบั ติได  ประเมิน วัดผลได โดย
เจาหนาที่ทุกคนมีสวนรวมในการกําหนด
กิจกรรม 
  

    ๒.๓ การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) ผูบริหาร
ระบุความเสี่ยงทุกกจิกรรมที่สําคัญไดอยางครอบคลมุความ
เสี่ยงที่สําคัญโดยใชวิธีการตางๆ ที่เหมาะสมโดยพิจารณาจาก 

 มีการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน
จากปจจัยภายในและภายนอก เชน การปรับลด
บุคลากร การใชเทคโนโลยีสมัยใหม การเกิดภัย
ธรรมชาติการ เป ลี่ ยนแป ลงท างการ เมื อ ง 
เศรษฐกิจและสังคม 

- หนวยงานไดมีการระบุความเสี่ยงที่สําคัญ
ในการจัดทําโครงการ และในกระบวนงาน
หลัก และกระบวนงานสนับสนุน   

    ๒.๔ การวิเคราะหความเสี่ยง  (Risk Analysis) 
 มีการกําหนดเกณฑหรือมาตรฐานในการพิจารณา

ระดับความเสี่ยง เชน ระดับตํ่า ระดับปานกลาง และ
ระดับสูง 

 การวิเคราะหและประเมินระดับความสําคัญหรอื
ผลกระทบของความเสี่ยงและความถ่ีทีจ่ะเกิดหรือ 

- หนวยงานมีการวิเคราะหความเสี่ยงและมี
ก ารป ระ เมิ น ระ ดั บ ความ สํ า คั ญ ห รื อ
ผลกระทบของความเสี่ยงและความถ่ีที่จะ
เกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงแตยังไม
ครอบคลุมทั่วทั้งองคกร 



จุดท่ีประเมิน ความเห็น/คําอธิบาย 

· โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
· มีการแจงใหบุคลากรทกุคนทราบเกี่ยวกบัวิธีการ  

ควบคุมเพื่อปองกันหรอืลดความเสี่ยง 
· มีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมที่

กําหนด 

 

   ๒.๕ การกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันความเสี่ยง  
 มีการวิเคราะหสาเหตุของความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนและ

กําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยง 

 มีการพจิารณาความคุมคาของตนทุนที่จะเกิดข้ึน
จากการกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลด
ความเสี่ยง 

 มีการแจงใหบุคลากรทกุคนทราบเกี่ยวกบัวิธีการ
ควบคุมเพื่อปองกันหรอืลดความเสี่ยง 

- หนวยงานไดกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อ
ปองกันความเสี่ยง  

สรุป/วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
 

            หนวยงานมีการบูรณาการดําเนินงานในรูปแบบ Cluster ในการจัดทําแผนปฏิบัติการและ
งบประมาณเพื่อใหดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกันสอดคลองกับภารกิจของหนวยงานและในระดับกรม                        
กระทรวงสาธารณสุขและระดับประเทศ มีการระบุวัตถุประสงค เปาประสงค โครงการกิจกรรมอยางชัดเจน                         
ควรประเมินความเสี่ยง วิเคราะหความเสี่ยง (Risk Analysis) กระบวนงานหลักของหนวยงานใหครบถวน  
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๓. กิจกรรมการควบคุม  (Control Activities) 

จุดท่ีประเมิน 
ความเห็น/คําอธิบาย 

๓ กิจกรรมการควบคุม 
   ๓.๑  กิจกรรมการควบคุมไดกําหนดข้ึนตามวัตถุประสงค
และผลการประเมินความเสี่ยง 
 

 

 

 

  ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเขาใจวัตถุประสงคของ
กิจกรรมการควบคุม 
 
 
 
  ๓.๓  มีการกําหนดขอบเขตอํานาจหนาที่และวงเงินอนุมัติ
ของผูบริหารแตละระดับไวอยางชัดเจนและเปนลายลักษณ
อักษร 
 

  ๓.๔  มีมาตรการปองกันและดูแลรกัษาทรัพยสินอยางรัดกุม          
และเพียงพอ 
 
 
 
 
 ๓.5  มีการแบงแยกหนาที่การปฏิบัติงานที่สําคัญหรืองานที่
เสี่ยงตอความเสียหายต้ังแตตนจนจบ เชนการอนุมัติ การ
บันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพยสิน 
 
 

 
- หนวยงานมีการกําหนดกิจกรรมการควบคุม
โดยใชระเบียบปฏิบั ติของคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผนดินและแนวทางการการปฏิบัติ
ของ กรมอนามัย 
 
 
- มีการแตงต้ังคณะกรรมการควบคุมภายใน 
และคณะกรรมการติดตามประเมินผลระบบ
ควบคุมภาย แตบุคลากรบางสวนยังไมเขาใจ
ถึงวัตถุประสงคและกิจกรรมการควบคุม
ภายใน  
- หนวยงานปฏิบัติตามระเบียบกระทรวง 
การคลังและที่กรมอนามัยกําหนด 
 
 
- กําหนดผูรับผิดชอบโดยตรง และมอบหมาย
ใหหัวหนางานควบคุมและมีคณะกรรมการซึ่ง
ได รั บการแต งต้ั งเป นผู ต ร วจส อบ พั ส ดุ
ประจําปและมีการรายงานผูบริหารและ
หนวยงานที่เกี่ยวของมีการบันทึกเปนลาย
ลักษณอักษร 
-  หนวยงานแบงแยกหนาที่ความรบัผิดชอบ 
เชน งานการเงินและบัญชี พัสดุ และ 
ทรัพยสินโดยมผีูรบัผิดชอบงานดานรบัและ
ดานจายแยกจากกันมีการกํากบัดูแลโดย
หัวหนางานและผูอํานวยการ 

 

  ๓.6  มีขอกําหนดเปนลายลักษณอักษรและบทลงโทษกรณี
ฝาฝนในเรื่องมีผลประโยชนทับซอนโดยอาศัยอํานาจหนาที ่

- หนวยงานยังไมเคยดําเนินการ 

 ๓.๗ มีมาตรการติดตามและตรวจสอบใหการดําเนินงานของ
องคกรเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี  
 
 
 
 
 

- หนวยงานไดรับการตรวจสอบเพื่อลดความ
ผิดพลาดเบื้องตนจากผูตรวจสอบภายใน
ประจําหนวยงาน และการตรวจสอบทาน
จากการดําเนินงานปกติเรื่องการเบิกจายเงิน
จากกองคลังและผูตรวจสอบภายในของกรม
อนามัย  



จุดท่ีประเมิน 
ความเห็น/คําอธิบาย 

สรุป/วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
 

            หนวยงานไดดําเนินกิจกรรมการควบคุมเพื่อลดความเสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดความเสียหายตอการ
ปฏิบัติงาน  เปนปกติอยูแลว มีการกําหนดบทบาทของผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และถือปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ระเบยีบสํานักนายกรัฐมนตรแีละระเบียบอื่นที่เกี่ยวของ  
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๔.   สารสนเทศและการสือ่สาร 
                                                                                          

จุดท่ีประเมิน 
ความเห็น/คําอธิบาย 

๔.   สารสนเทศและการสือ่สาร 
๔.๑  จัดใหมีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน

สําหรับการบริหารและตัดสินใจของฝายบรหิาร 
 
 
 
 

 
- หนวยงานมีการรวบรวมขอมลู สารสนเทศ                 
ที่สนับสนุนตอการดําเนินงานไดเผยแพรประชาสมัพันธ
ใหผูรับบริการและผูมสีวนไดสวนเสียทางเว็บไซต                   
ของหนวยงาน มีการรวบรวมผลการดําเนินงานเสนอ
ผูบริหารและรายงานขอมลูผานระบบศูนยปฏิบัติการ        
กรมอนามัย  

๔.๒  มีการจัดทําและรวบรวมขอมลูเกี่ยวกบัการดําเนินการเงิน 
และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบงัคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว
อยางถูกตอง  ครบถวน และเปนปจจุบัน 

 

- มีการรวมขอมูลที่ใชในการดําเนินงานและขอมูล      
ทางการเงิน และบัญชีครบถวนและเปนปจจุบัน  

 ๔.๓ มีการจัดเก็บขอมูล/เอกสารประกอบการเบิก 
จายเงินและการบันทึกบัญชีไวอยางถูกตอง ครบถวน        
และเปนปจจุบัน 

 

 - มีการเก็บเอกสารขอมูล/เอกสารประกอบการเบิก
จายเงินไวอยางถูกตองและครบถวนโดยแยกเก็บเปน
รายเดือนเรียงตามลําดับวันที่  

๔.๔  มีการรายงานขอมูลที่จําเปนทั้งจากภายในและ
ภายนอกใหผูบรหิารทกุระดับ 

 

- มีการรายงานขอมลูทีจ่ําเปนทัง้ภายในและภายนอก
ตอผูบริหารในการประชุมหนวยงานและการประชุม
ติดตามการดําเนินงานของกรมอนามัยทุกวันอังคาร
ของเดือน (Regular meeting)  

  ๔.๕  มีระบบการติดตอสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อยางเพียงพอ เช่ือถือได และทันกาล  

- หนวยงานใชระบบการติดตอสือ่สารของกรมอนามัย
ทั้งอยางเปนทางการ (หนังสือเวียน, จดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ)  และ
อยางไมเปนทางการ (Line Group , Face book )  

  ๔.๖  มีการสื่อสารอยางชัดเจนใหเจาหนาที่ทุกคนทราบ
และเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปญหาและจุดออนของการควบคุมภายในที่เกิดข้ึนและแนว
ทางการแกไข 

- คณะกรรมการควบคุมภายในมีการสื่อสารสราง
ความรู  ความเข าใจในแนวทางการประเมิ นผล       
การควบคุมภายในแตยังไมทั่วถึงโดยเฉพาะบุคลากร
ใหม 

  ๔.๗  มีกลไกหรือชองทางใหบุคลากรสามารถเสนอ
ขอคิดเห็น หรอืขอเสนอแนะในการปรับปรงุการดําเนินงาน
ขององคกร 

-  มีการประชุมของคณะกรรมการ คณะทํางาน                
ชุดตางๆ และการประชุมประจําเดือนของหนวยงาน
เพื่อเปนการสื่อสาร ช้ีแจงทําความเขาใจทั้งระดับ
นโยบายและการปฏิบัติงานแกเจาหนาที่ทุกทาน 
และการับฟงขอเสนอแนะแนวทางการดําเนินงาน                  
เพื่อการพัฒนามีการบันทึกไวและรายงานใหผูบริหาร
ทราบ 

๔.๘  มีการรบัฟงและพจิารณาขอรองเรียนจากภายนอก 
เชน ประชาชน  ทองถ่ิน  และสวนราชการดวยกัน 

 

- มีแนวทางการดําเนินงานเรื่องรองเรียน และมี
ชองทางการรับฟงความคิดเห็น การรองเรียน ไดแก 
หนังสือราชการ กลองรับฟงความคิดเห็น และผานทาง
เว็บไซต   



                                                                                          
จุดท่ีประเมิน 

ความเห็น/คําอธิบาย 

สรุป/วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
 

                       กิจกรรมการควบคุมสําหรับดานสารสนเทศและการสื่อสารของหนวยงานยังไมมีความเสี่ยง 
เน่ืองจากหนวยงานมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอ กองแผนงานกรมอนามัยเปนผูดูแลการบริหารความปลอดภัย
ของระบบสารสนเทศ บุคลากรของหนวยงานใชอุปกรณคอมพิวเตอรเพื่อดําเนินงานภายในสํานักงานโดยปกติ                  
มีการบํารุงรักษาตามสภาพการใชงาน ควรมีพัฒนาระบบขอมูลที่จําเปนและให เขาถึงงายเพื่อตอบสนอง                    
ตอผูรับบริการและผูมีสวนเกี่ยวของเพื่อใชประโยชนตอไป  
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๕. การตดิตามประเมินผล  (Monitoring) 

จุดท่ีประเมิน ความเห็น/คําอธิบาย 

๕. การติดตามประเมินผล  

๕.๑ มีการเปรียบเทยีบแผนและผลการดําเนินงาน และ
รายงานใหผูกํากบัดูแลทราบเปนลายลักษณอักษรอยาง
ตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 

 
 
 

- มีการรายงานแผนและผลการดําเนินงาน             
ผานระบบ ศูนยป ฏิบั ติการกรมอนามั ย                    
และมีการติดตามผลการดําเนินงานเปนรอบ             
5 เดือนแรกและรอบ 5 เดือนหลัง และการ
รายงานผลการเบิกจายงบประมาณผาน             
เว็บไซตของหนวยงาน  

     ๕.๒ กรณีผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผน มีการ
ดําเนินการแกไขอยางทันกาล 

 
 
 
 

- มีผูรับผิดชอบโดยตรงในการประสานกับ
ผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมที่ไมเปนไป         
ตามแผน โดยผูรับผิดชอบรายงานขอมูล
โดยตรงตอผูบริหารซึ่งผูบริหารใชการระชุม
คณะกรรมการบริหารของหนวยงานเพื่อ
ปรับแผนการดําเนินงาน 

     ๕.๓  มีการกําหนดใหมีการติดตามผลในระหวางการ
ปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
 

- มี การกํ าห นดระบบ การ ติดตามและ
ชองทางการรายงานผลการปฏิบัติงานใน
ระ ดับ กรม  และระดับหน วยงาน  ตาม
ระยะเวลาที่กําหนดและรายงานผูบริหาร
และแจงเวียนใหเจาหนาที่ทุกคนทราบ 

   ๕.๔ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานตาม 
ระบบการควบคุมภายในที่กําหนดไวอยางตอเน่ืองและ
สม่ําเสมอ 

- คณ ะกรรมการควบ คุมภายใน เป น ผู
ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานและมีการ
ติดตามโดยคณะกรรมการบริหารของ
หนวยงาน/หัวหนากลุมโดยมีการบันทึกไว
เปนลายลักษณอักษร 

๕.๕  มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายในและประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค
ขององคกรในลักษณะการประเมินการควบคุมดวยตนเอง
และ/หรือการประเมินการควบคุมอยางเปนอิสระ อยางนอย
ปละหน่ึงครั้ง 

- ดําเนินการอยูเปนปกติ 

    ๕.๖ มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผูตรวจสอบภายในโดยตรงตอผูกํากบัดูแลและ/
หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
   ๕.๗  มีการติดตามผลการแกไขขอบกพรองที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผูตรวจสอบภายใน 
   ๕.๘  มีการกําหนดใหผูบริหารตองรายงานตอผูกํากับดูแล
ทันทีในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยวามีการทุจริต มีการไม
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีและมี
การกระทําอื่นที่อาจมีผลกระทบตอองคกรอยางมีนัยสําคัญ 

- ผูตรวจสอบภายในรายงานโดยตรงตอ
ผูบังคับบญัชา 
 
- ดําเนินการอยูเปนปกติ 



จุดท่ีประเมิน ความเห็น/คําอธิบาย 

  สรุป/วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
               ดานการควบคุม มีการติดตามแผนและผลการดําเนินงานโดยผูบริหารจากการประชุม
ประจําเดือน การประชุมคณะกรรมการบริหารของหนวยงาน มีการรายงานแผนและผลการดําเนินงานผาน
ระบบศูนยปฏิบัติการกรมอนามัยตามกรอบระยะเวลาที่กําหนด แตยังไมไดดําเนินการในสวนของการ
ประเมินผลการดําเนินงาน   
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